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 باسمه تعالی

 با سلام واحترام

توانید از راهنمای زیر استفاده می )ع(گرامــی، برای خرید اینترنتی از فروشــگاه الکترونیک انتشــارات جامعة الزهراء طلبه

 نماید .

به اینترنت مطمئن شــوید. پیشــنهاد  میشــود از مرورگر  (گوشــی همراه یا رایانه)از اتصال دســتگاه مورد نظر .1

 موزیلا یا کروم استفاده نمایید.

 (1)تصویر شوید. فروشگاه الکترونیکوارد سامانه   eshop.jz.ac.ir درس  آاز طریق  .2

 

 

 

 

 

 

 

 1 تصویر

 

 گزینه مواجه شدید،   2تصویربا   صورتیکه  در«Advance»   و همانند  را کلیک کنید « پیشرفته» و یا

 .اقدام کنید 3تصویر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2 تصویر

file:///C:/Users/2301166104/Desktop/eshop.jz.ac.ir


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3 تصویر

 وارد پروفایل خود شوید . « حساب کاربری» با کلیک کردن گزینه  .3

 و در آن ادرس پستی و سایر مشخصات  ایجاد کنیدیک حساب جدید باید  ،در صورتیکه حساب کاربری ندارید

 (6و  5و  4 )تصویر.را کامل کنید

  تماس بگیرید 92532112540در صورت فراموشی رمز خود را شماره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 این گزینه را کلیک کنید

 4تصویر 

 5تصویر 
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پس از انتخاب  (7تصویر )می توانید با انتخاب منوها یا جســتجو، کتاب مورد نظر را به ســبد خرید اضافه کنید. حال  .4

 (19و  0و  8و  7تصویر )کتاب های مورد نیاز وارد بخش ســبد خرید کالا شــوید و خرید خود را نهایی نمایید. 

 
 7تصویر 

 
 8 تصویر

 6تصویر 



 

 
 9 تصویر

 

 

 

 

 

 

 

 

 11تصویر 

 (11تصویر ). نمایید تایید و اصلاح نیاز صورت در یا نمایید انتخاب را خود آدرس باید بعد مرحله در .5

 

 

 

 

 11 تصویر
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 (12تصویر )در مرحله بعد باید نوع ارسال خرید خود را مشخص نمایید.  .6

 
 12تصویر   

  در صورتی که ســاکن شــهر مقدس قم هســتید و می توانید به صورت حضوری به فروشگاه مراجعه نمایید گزینه

ســاعت پس از اتمام خرید به فروشــگاه برای دریافت  48را انتخاب نمایید. شــما می توانید « دریافت حضوری کتاب»

 کتاب های خریداری شده مراجعه نمایید.

 که ساکن دیگر شهرها هستید و می خواهید خرید شما پست شود گزینه ارسال با پست پیشتاز را انتخاب  صورتی در

 نمایید. خرید شما در روز کاری بعد، آماده سازی و ارسال خواهد شد.

ورد مپس از انتخاب یکی از گزینه های ارسال با توجه به نیاز شما به مرحله بانکی وارد می شوید که با انتخاب بانک  .7

 (13تصویر )نظر به صفحه پرداخت هدایت می شوید. 

 
 13تصویر 

  



 

 

پس از پرداخت موفقیت آمیز، با انتخاب گزینه تکمیل خرید، شــما به صفحه فروشــگاه هدایت شــده و کد رهگیری  .8

 ( 15و 14و  13تصویر )خرید دریافت می کنید. 

 

 
 14 تصویر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 15 تصویر
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  در صورتی که کالای خریداری شــده الکترونیکی باشــد مثل فایل های آزمون، در انتهای همان صفحه می توانید

 (16تصویر )آن را دانلود نمایید. 

 شــما می توانید با مراجعه ( 18 تصویر). کرد خواهید مشــاهده را کدرهگیری فقط باشــد فیزیکی شــما کالای اگر

خود مطلع  ، از ســوابق خرید(چپ بالای صفحهانتخاب مشــخصات خود در ســمت )به صفحه شــخصی خود 

  (10و 18تصویر )شوید و در صورت نیاز فاکتور مربوط به هر خرید را دانلود نمایید. 

 

 

 

 

 

 

 

 16 تصویر

 
 17 تصویر

 

 

 

 

 

 

 

 

 18تصویر 



 

 
 19 تصویر


